概 IJ な n 能 


添付ソフトウエアについて、インク巧量の確認機能 



_ 添付ソフトウエアについて 

本製品には便利なソフトウ王アが付属されています。 


宛名職人 


Readiris PRO (Windows のみ ) 




この B 占はホの：ちにライセンスされています， 

氏を ブリン 5J i ンドル版如/ indows) 

シリアル No. 2290-0777777 

裝品バージョン 4.1EPB 




ReadinsPRO ； 


For more info on new products and 
upgrades, visit our web site 

www.irislink.com 


年賀状が、 2 ステップで簡単に作成できる年賀 文書のスキャン時に使用され、取り込んだイ 

状作成ソフトウ王アです。 メージをテキストに変換する OCR ソフトウェ 

アです。 


インク残量の確認機能 


Windows の場合 


HP ディレクタで[設定]をクリックし、[印刷設 
定]に力ーソルを合わせ、[プリンタのイ呆ず]を 
クリックします。 


①ク U ツク 



©クリック 


Macintosh の場合 


H P ディレクタで[プリンタのイ呆ず]をクリック 
します。 
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HP フォトイメージングディレクタ 


デバイスの a 巧：广 hp ps£ & officejM さ だ 巧を： 

巧 戸 

I ンタのが * 示して扣助 


@ ^ tt 

面»のアン□—ド面像のスキサンコピーの巧な 


ク IJ ック 


hp psc 21XX Series Toolbox で[推定インク残量] 
タブをクリックすると、おおよそのインク残量 
を確認できます。 



hp inkjet ューティリティの[インク量]を選がす 
ると、おおよそのインク残量を確認できます。 


A A 〇 hD inkjet ユーテイりテイ 
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インク番号の確認方法、ヴプライ品 


_ インク番号の確認方法 _ 

インクを号は、各プリントカートリッジ固をレバー(ラッチ）で確認することができます。 



きれいに印刷するために hp 純正のインクをご使用ください。 


インク番号 

製品名 

製品番号 

No . 已巨 

hp 已 6 プリントカートリッジ黒 

C 巨巨已巨 AA#AR0 

No. 已 7 

hp 已 7 プリントカートリッジカラー 

C 巨 6 已 7AA#AR0 

No. 已 8 

hp 已 8 プリントカートリッジフォト (PSC 2110 では別売り） 

C 巨巨已吕 AA#AR0 

N0.27 

hp 27 プリントカートリッジ黒(別売り） 

C8727AA#AR0 

N0.28 

hp 28 プリントカートリッジカラー(別売り） 

C8728AA#AR0 


サプライ品 


製品名 

製品番号 

サイズ/入り数 

プレミアム光ミ尺フィルム 

Q1958A 

A4/1 日枚 

プレミアムプラスフオト用紙（光ミ尺） 

Q1933A 

A4/2 日枚 

プレミアムプラスフオト用紙(光ミ尺） 

Q 193 已 A 

切り取り後 10x1 日 cm/20 枚 

プレミアムプラスフオト用紙（つや消し） 

Q1934A 

A4/2 日枚 

フオト用紙 

C7898A 

A4/20 枚 

ブ□ーシャ&フライヤ用紙(両面光ミ尺紙） 

Q1930A 

A4/ 已〇枚 

両面プレミアムインクジエツト専用紙 

Q1931A 

A4/100 枚 

プレミアムインクジエツト専用紙 

Q1948A 

A4/200 枚 

インクジ I ツト用上質普通紙(両面） 

C 已 977 己 

A4/2 己。枚 

アイ□ンプリント紙 

C7917A 

A4/1 日枚 

バナー用紙 

C1821A 

A4(2 日枚連続)/ 5 セット 

プレミアム日 HP フィルム 

C383 已 A 

A4/ 已〇枚 

耐光プレミアムフオト用紙(厚手） 

C 7014 A 

A4/20 枚 


その他の情報 
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メンテナンス 



コピーガラス板のクリーニング 


本体の電源をオフにし、電源 
コー ドをなき、 コピー ガラス 
板カバーを上げます。 


。 ガラスクリーナ(非摩耗性のもの） 
ム で少し湿らせた柔らかい布やスポ 
ンジなどでコピーガラス板を拭き 
ます。 


3 


シミにならないよう、セーム革や 
セル ロー ススポンジなどで コピー 
ガラス板を拭いてください。 



ポィント 

「用紙サイズに合わせたコピー」 (40 ぺータなどの機能を正常に行うためには、コピーガラス板がきれいに保たれ 
ている必要があります。 


プリントカートリッジの調整 

本機では、プリントカートリッジを取り付けたり取り替えたりするたびに、液晶ディスプレイにプ 
リントカートリッジの調整を行うようメッセージが表示されます。 

高品質で印刷するために、プリントカートリッジの調整を行うことをおすすめします。 

プリントカートリッジの調整方法については、 16-17 ぺージを参照してください。 
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プリントカートリツジのクリーニング 


印刷結果に縮や白い線が入る場合には、プリントカートリッジのインクノズル（インクが噴射される 
ところ）が詰まっている可能性があります。 

このような場合には、プリントカートリッジのクリーニングを行うことをおすすめします。 

《不必要にプリントカートリッジのクリーニングを行わないでください。インクが消費されます。 


本体とコンピユータが接続されていることを確認してくださし、。 
本体に A 4 サイズの用紙をセットしてくださし、。 


Windows の場合 


yi HP ディレクタで[設を]をクリックし、[印 
刷設を]にカーソルを合わせ、[プリンタの 
保ず]をクリックします。 


a な 1 論 ^ 



ァン品一 


wyi-' " ， .- し…-'' ' ィ 


【か】 

敦 ^ I 

- f^EEEEM 

-^1 


3 ] hppsc 21 XX Series Toolbox で[プリンタサー 
— ^ ビス]タブをクリックし、[プリントカート 
リッジのクリーニング]をクリックします。 

づリシ州一む11巧ちイシ姚畳I《試ちI 


hp psc 2150 series： 


H 


【弓 WJgRJ — >«A[ 


乃ントカ-トリッジのクリ-ニンク 


圆 

圆; 


4] [クリーニング]をクリックしてくださし、0 
自動的にクリーニングぺージが印刷され、 
クリーニングが行われます。 


兰:ぉ西 

ムジなな 

= j | iil ! n =| 


識が娜く憩す窺雜赞 M 總端 


訪巧効黏媒菊結をヴすな。ま 


Macintosh の場合 


2| HP ディレクタで[プリンタの保ず]をクリッ 
クします。 


©00 


HP フォトイメージングディレクタ 


デバイスの a 巧 ： f hp psc & officejet ' ; 3 C_^l 


—ド面♦のスキャンコビーの巧巧 


iT ^\ 

I i 心ン タの巧 


お示して巧巧 


3 


hp inkjet ユーテイリテイの[クリーニング]を 
選択し、[クリーニング]をクリックします。 
自動的にクリーニングぺージが印刷され、 
クリーニングが行われます。 



©ポイント ►フロント パネルからのクリーニング方ま 


プリントカートリッジのクリーニングはフロントパネルから行うこともできます。 

① 液晶ディスプレイに[メンテナンス]と表示されるまで[メンテナンス]ボタンを押し、に nter ] ボタンを押します。 

② [プリントカートリッジのクリーニング]([力ートリッジのクリーニング])と表示されるまで [►] ボタンを押 
し、 [ Enter ] ボタンを押します。 


その他の情報 
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2 


[スタート]メニューから、[す 
ベてのプログラム](または[プ 
ログラム])- [ Hewlett - Packard ]- 
[HP PSC および OfficeJet ソフ 

トウエア]-[ソフトウエアのア 
ンインストール]の順にクリッ 
クします。 


〇 注意 


Windowsr コントロールパネル」内の 
「アプリケーシヨンの追加と削除」か 
らはアンインストールを行わないで 
ください。 



3 


[々へ]をクリックします。アン 
インストールが開始します。 

ソフトウエアのアンインストールに 
は少々時間がかかります。 

々の画面が表示されるまで、しばら 
くお待ちください。 




HP All-in-On© ソフトウェアのアンインストールまたは 

アジブグレードを実行すると既存の HP All-in-One ソフトウェアは自動的に肖I腺されます。この巧 
hp psc 21日日 series 

領数の HP All-in-One 製品を使用しており、その中の1製品のみをアンインストールする場合は、 

Iスタート] -> [設定] -> 【プリンタ i を選巧して、アンインストールするブリンタのアイコンを背 j 除し 


行中のブログラムをすぺて終了してから、[次へ]をクリックします。 


。と離 


をクリックしてアンインスト 


t ジトアジブボスタの手順に從ってくださし、。 


キャンたル I 


4 


このような画面が表示された 
ら、[再起動]をクリックしてく 
ださし、。 

コンピュータが再起動したら、 
ソフトウエアのアンインストー 
ルは終了です。 

18 ぺージから参照し、もう一度 
ソフトウエアのインストールを 
行ってください。 


変更結まを有効にするには、 Windows を再お動するぶ、要があり' 
用意がでさたら[再起動]をクリックしてください。 


困ったとさには 


EI 1 刷やスキヤン等が5ま < いかないとまには 


HP ディレクタでの各機能が正常に使用できない場合は、いったんソフトウェアを削除（アンイン 
ストール）します。アンインストールしたあと、もう一度ソフトウェアのインストールを巧ってく 
ださし、。 


ソフトウエアのアンインストール ( Windows ) 


コンピュータから本体と接続 
している USB ケーブルを外し 
ます。 



























































その他の困つたとをには 


トラブルの巧処方まについては 


本機をお使いいただくなかで発生したトラブルの解決方法については、 HP フォトイメージング 
フトウェアヘルプの「トラブルシューティング」の項目をご覧くださし、。 


沼 

_がま示_ 


目;がをIキーワード(凹） I 巧まを） I 
回 i け 

白-面基本的なリフトウェアの輔 i 
. 。リフトウェアび正しくインスト 
Director びまモされない 
面面上と巧剧とで函ちり巧 
函面上にカラーび正しくまミ 
函がをまモまたは漏実でき 


荒 A _ i か SU 


m 


自。 


_ 巧きな 

スキャンした画がの函ちの巧延 
その他のスキャンの巧題 
过スキャナの巧巧化エラー 
—スキャンびすぐに巧妃されな 
スキャンびが巧に巧し 


を ♦. 

をみ I 
をみ: 
をろI 


スキャンした面 f 
スキャンした写; 
印刷と面お上と 
テキストのスキ 
スキャンしたテ: 
スキャンしたテ: 
OCR テキストIこ 
a スキャンしたテ: 
a スキャンしたテ: 
，ンロイの巧壁 


t 铁ぴ見： 

とでスキャンし？: 
1テキストのスキャンぴが常にミ 
1スキャンしたテキストをお集マ 
ノしたテ； 

斗ストI; 

:テキストびブログ 
斗ストのお於 



索引を使ったトラブルシューティング 

巧强のおみ策をすばやくお索するには、検索可能な乘引を巧いまず。 

1. ヘルブ面面の左測のウィンドウ巧巧で[索弓 I] タブを涯巧します。 

2. キーワードまたは择巧を入力します。をキーワードまたは語巧に関ましたトビッ 
クが表示されます。 

3. トビックのリストをスクロールします。最も関連が深いトビックを選巧して[表示] 
をクリックしまず。 

巧題を巧舞によって檢索する場合は、 r 分發によるトラブルシューティンヴ J を参昭し 
てくださし、。 

分類によるトラブルシューティング 




HP フオトイメー 1 

ジングヘルプ P 


. HP P な:の■■が 乂らたい 

• ■•の1»。トラ7ルシユー7^^ング 

すべての用のチIツク 

• H ■肋のアクセザバ HP PSC 21 SO のみ> 

• ブリントカー HJ ツジの 

♦ Wg の 

. トラブか>ユーティンヴ ■«»*：«>« 

用»•レイの ttMxy , 

HPPSCOa^-OHB 

• x- がれ、. gfctt がが|,。が 

♦ X- び•すれ. «たは« 

.ae- が水じにじむ 

• テキスト♦グラフィックザれすれる 

■a からわと gett つて < だか、 

. オ|がナルザ»^^巧に>らない.*た 
は切れてし g ろ 

WPSC のフ yy クスの Ml 

• フ7 •ノクス a ■が遞い 

. 善«したページの一麵がなけ4 

• フ T ックスは > 化て iWi のゴ DM が 

• フ 7V クスザな々:れ4 

I ，ががのァ ^toK7t— w 

■•■■ToauK り 

• インクがにじんだり•巧れにな ♦ 

♦ チ♦スト♦グクフ4ックがかすれる 

• フ7ックスに水早 xn のた 

111が a れる 

站 、 

• 遍>したべージの一■がかする 4 

taiett つてくだを、 « ■の ■tjticie し，か化な， 

;1 


ee 


万が一本機が故障した場合は （ hp クイックエクスチェンジサービス） 


本製品に不具合が生じた場合、まずは下記電話窓口までご連絡くださし 
故障と診断された場合、 「hp クイックエクスチェンジサービス」によって、 
良品のお届けと同時に故障した製品のお取り引きに伺います。 

保証期間内は修理代金および送料無料、お住まいの地域によっては、 
最短翌日交換も可能です。 



hp クイックエクスチェンジサービス 


TE し： 0曰 70-000 曰11(ナビダイヤ J レ） 

: 03-333 日-目800 (ナビダイヤルびご利用になれない場合にご使用ください） 

参受付時間：平曰 9:0日〜] 7:00 

±曜日/日曜日 ] 日:00〜] 7:00 

(祝祭曰、]月]曰〜3曰を除く） 

♦ 当サービスの該当条件 

-カスタマ•ケア•センタでの受付のみの対応となります。 

-カスタマ-ケア-センタびプ U ンタ本体に故障びあると判断した場合に適用されます。 

《ただし、落下•衝撃などお客様の取り扱い上の三スで生じた故障の場合は、保証期間内でち修理料金は有料になります。詳し 
くは保証書をご覧ください。 

参お届け曰につさましては地域により異なりますので、カスタマ-ケア-センタにご確認ください。 
♦指定業者（曰本通運）での配送•集配となります。 

♦ 到着時間については、交通事情などによる遅延び発生する場合びあります。 

♦ このサービス内容は予告なく変更されることびあります。 


その他の情報 
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仕様 


製品名 

hp psc 21已〇 

hp psc 2110 

製品番号 

CS 巨已巨 A 

C8648A 

対応05 

日本語 Windows 98/Me/ 2000 Professional/XP 

日本語 Mac OS 9.IL ソ降 (USB ポートを標準搭載した Macintosh) 

インターフェイス 

USB1.1(US 巨 2.0 フルスピード互換） 

ソフトウェアメディア 

CD-ROM 

主な用紙の仕様 

給紙トレイ容量 

普通紙ルター100枚、封筒巧枚、 0HP 巧枚、 

はがき40枚、 10x1 已 cm フォト用紙30枚 

普通紙/レター100枚、封筒1已枚、 0HP2 已枚、 

はがき30枚、10 X1已 cm フォト用紙30枚 

排紙トレイ容量 

普通紙/レター已〇枚、封筒10枚、 0HP 2已枚、 

はがき40枚、 10x1 已 cm フォト用紙30枚 

普通紙ルター已〇枚、封筒10枚、 0HP 巧枚、 

はがき30枚、10 X巧 cm フォト用紙30枚 

用紙サイズ 

A4(21 Ox 297mm)、 レター(216 x 27日 mm)、 はびき(100 x 1 4Smm)、 

タブ付きフオト用紙り 02 X 1 已 2mm)、 カスタム(幅77〜21已 mm、 長さ127〜3已已 mm) 

厚さ 

用紙 60-90 旨/ m 2 
封筒7己〜90 g/m2 

力ード最高200 g/m2 (厚さ 0.3mm まで） 

パす一用紙巨〇〜90 g/m2 

物理の仕様 

463 ( 幅）X 400烘行）X 220搞さ) mm 
重量狂8已 kg 

463 ( 幅） X 370澳行） X 220搞さ) mm 
重量 7.82kg 

電気の仕様 

消費電力 

最大7己 W 

入力電圧 

100〜240 VAC 

電流 

最大1 A 

入力周波数 

已0/巨 OHz 

環境仕様 

推奨動作環境 

温度1已〜32で湿度1己〜85%(結露しないこと） 

保管条件 

温度 -40 〜巨〇で 

内蔵メモリ 

8MR0M, 16MRAM | SM ROM、SM RAM 

稼動サイクル(最大） 

3000枚/月 

印刷仕様 

印刷方式 

オンデ7ンド型サーマルインクジェット 

モノク□テキストの印刷速度*1 

はやし、(最速)モード：最大 17ppm 1 はやし、慮速)モード：最大 14ppm 

解像度 

最高4800 X1200 dpi (フォト用紙使用時） 

マージン丰 2 

A4 :上1 .8mm 下11 .7mm 左ち 3.4mm 
はがき：上1 .8mm 下11 .7mm 左ち 3.2mm 
フチ無しフォト用紙：上 0mm 下11 .7mm 左ち 0mm 

コピー仕様 

コピー枚数 

最大99枚 

最大已〇枚 

本体デジタルズーム 

25-400 %(!%刻みで設定可能） 

已〇〜400 口/ 0(1 〇/〇刻みで設定可能） 

コピー速度 

コピー対象の夕書の複雑さによつて異なります。 

コピー解像度 

モノク□コピ ー :印刷解像度300 X 1 200dpi はやい狂コノ）モード時 

スキャン解像度600 X 1 200dpi はやい江コノ）モード時 

コピーサイズ 

A4 ルター 

スキヤナ仕様 

光学解像度 

1200 X 2400邮（最大補間解像度 9600dpi) 

階調 

入力4加け SRGB 1 6bit(Windows) 

入力3巨 bit 各 RGB 1 2bit(Macintosh) 

出力 24bit 

センサ 

CCD 

対応メモ U カード 

Compact Flash® Type 1 / II、 SmartMedia®、 

Memory Stick®、SD(Secure Digital) 


適合規格 

VCCI クラス B 情報技術装置 

保証期間 

ご購入後 1 年間(消耗品は除く） 


*1 目安の数字、実際の印刷速度はシステム構成やデータ、アプリケーシヨンなどによって異なります。 2002¢10巧王ち& 

がアプ U ケーシヨンによって最ルマージンび異なる場合びあります。 
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商標について 


Microsoft 、 MS 、 Windows は米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国に 
おける登録商標または商標です。 

IBM 、 PC/AT は米国 International Buisiness Machines Corporation の米国およびそ 
の他の国における登録商標です。 

Adobe、Adobe Acrobat は米国 Adobe Systems Incorporated (アドビシステム社） 
の商標です。 

Apple 、 Apple のロコ’、 AppleTalk 、 ColorSync 、 ColorSync のロコ’、 EtherTalk 、 円 nder 、 
LocalTalks Mac 、 Macintosh、Mac OS 、 PowerBook、Power Macintoshs QuickDraw 、 
は米国 Apple Computer , Inc . の米国およびその他の国における登録商標です。 

その他記載の会社名および商品名は各社の商標または登録商標です。 

Windows 98は Microsoft Windows 98 operating system の略です 。 Widows 98 Sec ¬ 
ond Edition は Microsoft Windows 98 Second Edition operating system の略です。 
Windows Me は Microsoft Windows Millennium Edition operating system の略です。 
Windows 200 0 は Microsoft Windows 2000 Professional operating system および 
Microsoft Windows 2000 Server operating system の略です。 

Windows XP は Microsoft Windows XP Home E 灶 tion および Microsoft Windows XP 
Professional の略です。 


保証について 


地域 

ソフトウェア 

プリントカートリッジ 

本体 

日本 

90曰 

イ呆証に関する情報は、プリントカー 
トリ ッ ジのパッケージ内の説明書を 
ご覧ください。 
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A . イ呆証の有効範囲 

1 . ヒューレット•パッカード株式会社 （ hp ) は、ご購入日から上記の指を期間中、 
が質上および製造上の不具合のないことをイ呆証いたします。お客様はご購入の 
日付が記載された証明を所持していることがか要となります。 

2. ソフトウェア製品に関しては、 hp のイ呆証は、プログラム命令の実斤に失敗した 
場合にのみ適用されます。 hp は、製品操作によって電磁ぶ障害が弓 I き起こされ 
た場合はイ呆目正いたしません。 

3. hp のイ呆証は、製品を通常に使用した結果発生した不具合のみをイ呆証するものと 
します。下記の原因による不具合には適用されません。 

a . 不適切または不+分なイ呆ホまたは改造。 

b . hp じ^かによつてサポートされているソフトウエア、インタフエース、メ 
ディア、部品、サプライ用品。 

C. 製品仕様かの操作。 

4. 本製品は、 hp じ i かのインクカートリッジやリフィル用インクカートリッジを 
使用した場合は、イ呆証のか象、または hp サポートのか象からはかれます。た 
だし、本製品の故障や損傷が hp Jii かのリフィル用インクカートリッジの使用 
によって引き起こされた場合、 hp は標準時間と実費にて特をの故障または損傷 
を修理いたします。 

5. hp は、適用可能なイ呆証期間中に hp のイ呆証書適用範囲のソフトウェア、メディ 
ア、またはインクカートリッジの不具合通知を受け取った場合、不具合製品を 
交換するものとします。 hp は、適用巧能なイ呆証期間中に、 hp のイ呆証書適用範 
囲のハードウ I アの不具合通知を受け取った場合、不具合製品を修理、交換の 
オプションを提 f 共するものとします。 

6. hp のイ呆証か象となる不具合製品の修理や交換が適用範囲内で斤えない場合 、 hp 
は一を期間内に不具合通知を出し、購入代金返還を斤います。 

7. お客様から不具合製品が返がされるまで、 hp には修理、交換、返金を斤う義務 
はないものとします。 

8. 交換製品は、新規、またはそれに類する製品で、機能的には交換に出された製 
品と同等ソ上のものとします。 

巳.イ呆証の限を 

1. 地域の法律によって許可される範囲内で、当社および第；者の納入業者のいず 
れも、 hp 製品、イ呆証条件、製品品質、および特をの目的に関して本イ呆証]^ソかに 
明示的または黙示的にイ呆証をすることはありません。 

C . 限を責任 

1. このイ呆証内容は、お客様のみに限をされます。 

2. 本イ呆証に規をされた義務を除いて、 hp または第；者は、損傷について、直接的、 
間接的、特別、偶発的、連続的であるかどうか、あるいは、契約、不法行為、そ 
の他の法的理論に基づくかどうかに関わらず、またそのような損傷の可能性を 
説明しているかどうかに関わらず、責任は負わないものとします。 


環境問題に対する取り組み 


hp では、本製品が製造、出荷、使用される場所とオフィス環请に対する悪影響を最 
小限に抑えるために、本製品の設計プロセスを常に改善しています。 

資源の節約と有害な薬品の排除 

紙の使用：本製品の自動/手動の両面印刷機能により紙の使用を削減できます。本 
製品は、 DIN 19309に準拠する再生紙の使用に適合しています。 

再生紙：本製品の紙マニュアルは、再生繊維を 50% JiLh 、 使用';きみの用紙を10% 
じ^上含む再生紙に印刷されています。 

オゾン：オゾンを破壊する CFC などの化学薬品は、 hp の製造工程から除去されて 
います。 

リサイクル 

本製品には、リサイクルを考慮した設計が採用されています。資がを最小限に抑え 
ながら、+分な機能と信頼性を確巧しています。 

本製品のパッケージ：本製品のパッケージは、最低限の素がで適正な強度を実現し 
つつ、リサイクルを促進するために選択されました。本製品の堅牢なデザインは、 
パッケージ素がの使用量を最少限に抑えることにお立っています。 

プラスチック部品：すべての主要なプラスチック製品とプラスチック部品には、国 
際規格に準拠するマークが付けられています。 

エネルギー消費 

この製品は 、 ENERGY STAR プログラム（米国および日本）に適合しています。 EN ¬ 
ERGY STAR は、エネルギー効率のよいオフィス製品の開発を奨励するために設立 
された自主的なプログラムです。 


当社は国際エネルギースタープログラムの参加事業者として、 
本製品が国際エネルギースタープログラムの基準に適合して 
いると半り断します。 


電波障害自主規制について 


この装置は、情報処理装置等電波障害自ま規制協議会 ( VCCI ) の基準に基づくクラ 
ス B 情報技術装置です。この装置は、家庭環境で使用することを目的としています 
が、この装置がラジオやテレビジョン受信機に近接して使用されると、受信障害を 
引き起こすことがあります。取扱説明書に従って正しい取り扱いをしてくださし、。 


漏洩電流自主規制について 


本装置は、社団法人日本電子工業振興協会のパソコン業界基準 ( PC -11-1988) に適 
合しています。 


電源の瞬時電圧低下対策について 


本装置は、落雷等による電源の瞬時電圧低下に対し不都合が生じることがあります。 
電源の瞬時電圧低下か策としては、交流無停電電源装置などを使用されることをお 
勸めします。 

(社団法人日本電子工業振興協会のパーソナルコンピュータの瞬時電圧低下か策ガイ 
ドラインに基づく表示） 


海外でのご使用について 


本装置は、日本国内での使用を前提としているため、をかを国での安全規格などの 
適用認をを受けておりません。したがって、本装置を輸出した場合に当該国での輸 
入通関、および使用にがし罰金、事故によるイ呆証などの問題が発生することがあっ 
ても、弊社は直接•間接を問わず一切の責任を免除させていただきます。 


高調波ガイドライン適用品 


本装置は、通商産業省通知の家電•ミ凡用品高調ぶ抑制が策ガイドラインに適合して 
います。 

当製品の最あ修理対応期間 

製造打切後3年です。 


紙幣、有価証券などの印刷に関するごを意 



紙幣、有価証券などを本製品で印刷すると、その印刷物の使用いかんにかかわら 
ず、法律に違反し、罰せられます。 

関連法案 

刑法 第148条、第149条、第162条 

通貨巧証券模造取締法 第1条、第2条 
等 
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■ お客様ヴポート窓 □ 

本製品についてのご質問は、カスタマ-ケア-センタあるいは下記 hp 窓□へお問い合わせください。 

■ カスタマ - ケア-センタ 

TEL : 0570-000511 (携帯電言舌- PHS わ、5は： 03-3335-9800) 

FAX: 03-333 己 -8338 

参電話受付時間：平曰 9:日日〜] 7:00 

±曜日/日曜日 ] 日:日日〜] 7:00 

(祝祭曰、]月]曰〜3曰を除く） 

♦ FAX によるお問い合わせは、ご質問内容とともに、ご連絡先、製品名、接続コンピュータ名を 
ご記入ください。 

■ E メールサポート 

http://japan.support.hp.com/email/guide.html 

■ hp クイックエクスチェンジサービス 

本製品に不具合び生じた場合、まずは上記電話窓□までご連絡ください。故障と診断された場合、 「hp クイック 
エクスチェンジサービス」によって、良品のお届けと同時に故障した製品のお取り引きに伺います。 

(詳しくは、79ページをご参照ください。） 


オンラインカスタマ登録のお願い 


hp では大切なお客様へ必要な情報をお知らせするため、また適切なサービス-サポートを提供していくために 
カスタマ登録をお願いしております。 

カスタマ登録はオンライン (http://www.jpn.hp.com/hho/) で簡単に行うことびできます。 

hp カスタマ登録の主なメリット 

♦ プリンタドライバや関連情報のお知らせ 
参スムーズなアフターヴ ポー ト対応 

♦ ニュースレター配信サービス(製品の使い方、サポート情報やキャンペーン情報等を予定） 

* hp カスタマ登録に関する情報•サービスは、ホームページに最新情報を掲載しております。 

http://www.jpn.hp.com/hho/ 
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